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DIVISION COMMUNICATION, MARKETING ET RELATIONS PUBLIQUES

Mieux vous servir

L’entrée de CNSS Immo dans la démarche de certifica-
tion à la norme Iso 9001 version 2008 voulue par son 
Président du Comité de Gestion, le Dr Désiré Lassegue, 

est cohérente avec le slogan de cette entité: «Notre ambition, 

construire vos rêves». Elle est également en droite ligne 
avec l’exigence de satisfaction du client, prônée à travers 
la vision CNSS New age. 
Lancé le 02 octobre 2015, ce processus vient de connaitre 
sa phase ultime avec la remise, le 09 mars 2016, du Cer-
tificat au Président du Comité de Gestion. 
Lors de l’audit de certification qui s’est déroulé les 1er et 
2 décembre 2015, CNSS Immo a fait état des prérequis 
suivants:
- son manuel qualité;
- sa politique qualité;
- ses six valeurs;
- ses engagements de services.
Ainsi, le 08 février 2016, la Société Civile Immobilière a 
reçu  cette reconnaissance internationale de la part de 
l’organisme certificateur, AFNOR pour les activités Juri-
dique, Commerciale, Comptabilité, Location, Vente, Re-
couvrement de loyers et Gestion du patrimoine de rapport.

Remise du Certificat au DG de la CNSS, par ailleurs Président 
du Comité de Gestion de CNSS Immo

Certification Iso 9001:2008

CNSS Immo certifiée!


